SE CONSELHO REGIONAL ~ JilAN
DE ODONTOLOGIA ‘
DE SERGIPE %"::.

CONTRATO N° 0043/2024

Decorrente da Dispensa de Licitagdo eletronica n°® 27/2024

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE
SI CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA
DE SERGIPE E A EMPRESA: ES GESTAO E COMUNICACAO,
CNPJ: PARA PRESTACAO DE
SERVICOS NA AREA DE MARKETING E DESIGN,
ESPECIALIZADA EM MIDIAS DIGITAIS AO CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE SERGIPE — CRO/SE, DE
ACORDO COM AS ESPECIFICACOES CONTIDAS NESTE
INSTRUMENTO E SEUS ANEXOS.

1) QUALIFICACAO DAS PARTES:

QUALIFICACAO DA CONTRATANTE

Razdo Social: CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE SERGIPE

RUA VILA CRISTINA, 589, BAIRRO SAO JOSE, ARACAJU/SE, CEP 49015-
Endereco:

000, TELEFONE (79) 3214-3404
CNPJ:

ANNA TEREZA AZEVEDO DE ANDRADE LIMA - PRESIDENTE DO
Representante Legal: CRO/SE

QUALIFICACAO DA CONTRATADA

Razao Social: KAIO ESMOLARE DE ANDRADE

Nome De Fantasia: ES GESTAO E COMUNICACAO

CNPJ: m

Endereco: ’ ’ ’ /SP,
ceP QD

Telefone:

E-Mail D

Representante Legal: KAIO ESMOLARE DE ANDRADE - CPF (D

BANCO: ?
Conta Bancaria: AGENCIA

conT QD

Resolvem celebrar o presente CONTRATO, realizado mediante procedimento
administrativo — DISPENSA DE LICITACAO N° 27/2024, NA FORMA DE DISPENSA
ELETRONICA, observadas as especificacdes constantes nesse edital, regido pela Lei n°
14.133/2021, a Lei Complementar 12372006 e suas alteragdes, e legislacdo pertinente, bem
como pelas normas e condi¢des abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1) CONTRATA(;AO DE EMPRESA PARA PRESTA(;AO DE SERVICOS NA AREA
DE MARKETING E DESIGN, ESPECIALIZADA EM MIDIAS DIGITAIS E
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CWSkE

CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE SERGIPE

GESTAO DE REDES SOCIAIS,
ENGAJAMENTO, A PRESENCA ONLINE E O ENVOLVIMENTO DA
CATEGORIA DA ODONTOLOGICA, JUNTO AO CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA DE SERGIPE - CRO/SE.

VISANDO

POTENCIALIZAR O

1.2) O PROPOSITO DESTA CONTRATACAO E IMPULSIONAR A INTERACAO E O
DESENVOLVIMENTO DO SETOR ODONTOLOGICO, UNINDO ESFORCOS
COM O CONSELHO PARA ALCANCAR RESULTADOS DE EXCELENCIA.
1.3) O VALOR PACTUADO JUNTO A CONTRATADA ESTA DETALHADO LOGO
ABAIXO:
A B C D E F
TOTAL GERAL
DOLOTE-1
LOTE OBJETO APRES. | QUANT Mé’l?;‘ I-(\-)LRRS PARA 12 MESES
F=DXE
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS NA AREA DE
MARKETING E DESIGN, ESPECIALIZADA EM
MIDIAS DIGITAIS E GESTAO DE REDES
1 SOCIAIS, VISANDO POTENCIALIZAR O MES 12 2.000’00 24.000,00

ENGAJAMENTO, A PRESENCA ONLINE E O
ENVOLVIMENTO DA  CATEGORIA DA
ODONTOLOGICA, JUNTO AO CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE SERGIPE -
CRO/SE

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1. O valor total mensal e global deste CONTRATO corresponde a quantia identificada na
CLAUSULA PRIMEIRA.

2.2. Somente haverd pagamento do SERVICO que realmente for solicitado pela
CONTRATANTE e prestado o servigo por parte da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA.
3.1. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (DOZE) meses, contados a partir da
assinatura do mesmo, no entanto, podera ser prorrogado ou modificado através de Termo
Aditivo, nos termos dos artigos 106 e 107, da Lei n° 14.133/21, se houver interesse de
ambas as partes e se a autoridade competente atestar que as condigbes e 0s precos

permanecem vantajosos para a Administracéo.

Rua Vila Cristina, 589 — Sdo José
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CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos objeto desse contrato deverd ser executado conforme:
A) TERMO DE REFERENCIA;
B) PROPOSTA DA EMPRESA CONTRATADA;
C) TERMOS CONSTANTES NO PROCESSO DE DISPENSA DE LICITACAO N°
27/2024, NA FORMA DE DISPENSA ELETRONICA;

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO E RETENCAO NOS PROCESSOS DE
PAGAMENTO

5.1. Mensalmente, a CONTRATADA devera apresentar, mediante entrega no CRO/SE, a(s)
nota(s) fiscal(is)/fatura(s), emitida(s) para fins de liquidagdo e pagamento, acompanhada(s)
dos seguintes documentos:

5.1.1. Oficio solicitando o pagamento.

5.1.2. Certiddo Negativa de Débitos — CND, referente as contribui¢des previdenciarias e as
de terceiros.

5.1.3. Certificado de Regularidade de Situagdo do FGTS - CRF.

5.1.4. Certiddes Negativas de Débitos junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do
domicilio sede do Fornecedor.

5.1.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), demonstrando a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos da Lei n°® 12.440, de 7 de
julho de 2011.

5.2. O pagamento serd realizado pelo CRO/SE mediante ordem bancdria, creditada em
conta corrente do Fornecedor.

5.2.1. O pagamento serd realizado no prazo méximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
da certificacdo de que os SERVICOS foram aceitos, mediante a protocolizagdo da nota
fiscal/fatura contendo a descricdo dos SERVICOS, quantidades, pregos unitarios e o valor
total, nota de entrega atestada e comprovante de recolhimento de multas aplicadas, se
houver dos encargos sociais e documentos indicado no subitem 5.1 deste CONTRATO.

5.3. Nenhum pagamento sera efetuado a adjudicataria, na pendéncia de qualquer uma das
situacdes abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteracdo de pregos ou
compensacdo financeira:
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5.3.1. A falta da atestacdo pelo CRO/SE, com relacdo ao cumprimento do objeto deste
CONTRATO, das notas fiscais emitidas pelo Fornecedor.

5.3.2. Na hipétese de estarem os documentos discriminados no subitem 5.1.2 a 5.1.5 com
a validade expirada, o pagamento ficard retido até a apresentacdo de novos documentos,
dentro do prazo de validade, ndo cabendo ao CRO/SE nenhuma responsabilidade sobre o
atraso no pagamento.

5.4. Decorridos 15 (quinze) dias contados da data em que os pagamentos estiverem retidos,
sem que o licitante vencedor apresente a documentacdo hdbil para liberacdo dos seus
créditos, ficando assegurado ao Fornecedor, tdo somente, o direito ao recebimento do
pagamento dos SERVICOS efetivamente entregues e atestados.

5.5. O CRO/SE pode deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas
ou indeniza¢des devidas pelo Fornecedor.

5.6 - Em cumprimento ao ITEM - 5.2.6.2 do RELATORIO DE AUDITORIA N°
281/2023, datado de 27.12.2023, expedido pelo CONSELHO FEDERAL DE
ODONTOLOGIA - CFO, fica determinado que o CONTRATANTE (CRO/SE) cumprira a
INSTRUC[\O NORMATIVA RFB N° 1234, de 11.01.2012, conforme segue:

“Art. 2° Os 6rgaos e entidades a que se refere o art. 1° ficam
obrigados a efetuar a retenc¢do, na fonte, do imposto sobre
a renda, da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL),
da Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social
(Cofins) e da Contribuigdo para o PIS/Pasep incidentes sobre
os pagamentos que efetuarem a pessoas juridicas pelo
fornecimento de bens ou prestacdo de servigcos em geral,
inclusive obras de construgéo civil.” (grifos nossos)

5.7 - O CONTRATANTE (CRO/SE) faz ressaltar que as retencdes serdo efetuadas de
acordo com os percentuais estabelecidos no Anexo I da IN RFB N° 1234/2012,
conforme determina o art. 3 transcrito a seguir:

“Art. 3° A retencdo sera efetuada aplicando-se, sobre o
valor a ser pago, o percentual constante da coluna 06 do
Anexo I a esta Instrucao Normativa, que corresponde a
soma das aliquotas das contribui¢des devidas e da aliquota do
IR, determinada mediante a aplicacdo de 15% (quinze por
cento) sobre a base de célculo estabelecida no art. 15 da Lei n°
9.249, de 26 de dezembro de 1995, conforme a natureza do
bem fornecido ou do servigo prestado.” (grifo nosso)
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CLAUSULA SEXTA - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE e da CONTRATADA
6.1) DO CONTRATANTE (CRO-SE):

[. Fornecer a CONTRATADA as informacdes necessarias a execugéo do contrato.

[I. Comunicar previamente & CONTRATADA, qualquer modificagdo ou criagdo de
novas normas e procedimentos a serem observados na execugdo do servigo objeto
desse Contrato.

[II. Informar a CONTRATADA, de forma expressa, com antecedéncia minima de 24
horas, o cumprimento de ordens ou determinagbes, salvo as de carater
emergencial ou por casos fortuitos.

IV. Proporcionar todas as facilidades necesséarias a boa e fiel execucdo do objeto
contratado, bem como permitir o acesso as instala¢des, quando solicitado pela
CONTRATADA ou por seus empregados em servico e que estejam relacionados
com a execucdo deste;

V. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto desta licitagdo, bem como, aplicar a
CONTRATADA as sangdes regulamentares e contratuais, quando for o caso;

VI. Comunicar a CONTRATADA, de imediato, qualquer irregularidade constatada na
execugdo dos servigos, exigindo que a mesma adote as providéncias necessarias
para sanar os problemas;

6.2) DA CONTRATADA

[.  Tomar todas as providéncias necessarias para a legalizacdo de suas
atividades visando a atuacdo na CONTRATANTE.

II. Devera haver disponibilidade de empregados da CONTRATADA para o
atendimento a servigos eventuais que possam ocorrer.

III. Manter atualizado o registro de seus empregados, em livro proprio ou em
fichas, na forma da lei trabalhista, exibindo-os sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, bem como atualizar as anotacdes na Carteira de Trabalho
de cada empregado;

IV. Responsabilizar-se  pelo  recolhimento de encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, decorrentes de execucdo do servigo,
objeto dessa dispensa de licitacéo, isentando o CONTRATANTE, inclusive
judicialmente, de qualquer responsabilidade quanto a estes;
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VL

VIIL

VIIIL

IX.

XI.

Empregar na execugdo do contrato méo-de-obra especializada, com
treinamento e experiéncia profissional, substituindo prontamente qualquer
pessoa cuja permanéncia na execucdo dos servigos seja considerada
indesejavel pelo CONTRATANTE, sem 6nus para este;

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes ou incidentes que venham a
ocorrer durante a execugéo do contrato, assim como por danos causados por
pessoal sob sua responsabilidade ao patrimonio do CONTRATANTE ou de
terceiros, isentando o CONTRATANTE de quaisquer reclamagdes ou
indenizagdes que possam surgir em consequéncia destes;

Empregar na execugdo do contrato méo-de-obra especializada, com
treinamento e experiéncia profissional, substituindo prontamente qualquer
pessoa cuja permanéncia na execucdo dos servigos seja considerada
indesejavel pelo CONTRATANTE, sem 6nus para este;

Fornecer crachas de identificacdo para sua equipe, bem como uniformes,
calcados e equipamentos de protecdo individual (EPI) em condigdes
adequadas de utilizagdo, assim como fornecer e manter em perfeito
funcionamento os materiais, ferramentas, maquinas e equipamentos
necessarios a execucdo do contrato. As condi¢des adequadas de utilizagdo e
o perfeito estado de funcionamento sdo estabelecidos pelo
CONTRATANTE. Os itens acima indicados sdo de responsabilidade da
CONTRATADA, que deverd manter controle sobre estes, eximindo o
CONTRATANTE de qualquer extravio ocorrido ou dano causado;

Respeitar as normas e procedimentos administrativos adotados pelo
CONTRATANTE, assim como as medidas de Seguranca, Higiene e Medicina
do Trabalho, na forma da legislagdo vigente e sua regulamentacéo,
responsabilizando-se por quaisquer transgressdes, de sua parte, e de seus
empregados;

Responsabilizar-se por quaisquer processos ou agdes, judiciais ou
administrativas, surgidas em decorréncia da execucéo objeto desse Contrato,
que sejam causados por agédo, omissdo, imprudéncia, impericia ou negligéncia
de seus empregados ou prepostos.

Isentar, totalmente, 0o CONTRATANTE de toda e qualquer responsabilidade
quanto a danos ou prejuizos que lhes sejam causados, por seus empregados
ou por terceiros.
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XIIL

XIIIL

XIV.
XV.
XVL

XVIL
XVIIIL

XIX.

XX.

Franquear e faciltar ao CONTRATANTE ou preposto devidamente
credenciado, a fiscalizagdo do servigo objeto desse Contrato fornecendo,
quando solicitado, todos os dados relativos a este, que sejam julgados
necessarios ao bom entendimento e acompanhamento do servigo, sem que
tal fiscalizacdo implique em transferéncia de responsabilidade para o
CONTRATANTE ou seu preposto.

Responsabilizar-se pelos atos culposos e dolosos de seus empregados e
prepostos, praticados no horario do servico ou ndo, ressarcindo quaisquer
prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, comprovados e
comunicados por escrito, no prazo maximo de 72 horas apos a ocorréncia. A
apuracdo e comprovagdo dessa responsabilidade seréo feitas por sindicancia
executada por ambas as partes, com prazo de conclusdo de 72 horas,
prorrogavel por igual periodo.

Preservar e manter o CONTRATANTE a salvo de quaisquer reivindicagdes,
demandas, queixas e representagdes de qualquer natureza, decorrentes de
sua agdo bem como agdo de empresas contratadas ou de quaisquer pessoas
vinculadas a CONTRATADA;

Obter, sempre que exigido pelos 6rgdos competentes da Administragdo
Publica, as licencas necessarias a execucdo do contrato;

A CONTRATADA se obriga a credenciar prepostos para representa-la,
permanentemente, junto a CONTRATANTE, com a incumbéncia de resolver
todos os assuntos relativos a execug¢édo do presente contrato.

Manter as mesmas condigdes iniciais de habilitacdo. A perda de qualquer
qualificacdo habilitatoria acarretara na suspensdo dos pagamentos.

Fornecer, sob sua responsabilidade, todos os componentes necessarios a
perfeita prestagdo de servigos;

Fornecer, as suas expensas e sob sua responsabilidade, toda superviséo,
treinamento, transporte, alimentagdo e equipamentos necessarios a
execucgdo, pelos seus prepostos, dos servigos contratados;

Atender as normas disciplinares e demais regulamentos em vigor no CRO/SE

e cumprir o horario determinado pelo CONTRATANTE para a realizagdo dos
servicos e as modificacdes, a critério desta;
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XXI.  Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao CRO/SE ou a terceiros,
por seus empregados;

XXII.  Responsabilizar-se por todas as despesas necessarias a prestacdo de servigos
ou dela decorrentes, a qualquer titulo, inclusive todos os encargos sociais,
fiscais e trabalhistas que incidem ou venham a incidir direta ou indiretamente
sobre o objeto do contrato;

XXIII.  Observar, na execugdo do Contrato, a Legislagdo sobre seguranca e higiene
no trabalho, acatando recomendacdes especificas que, nesse sentido, venham
a ser feitas pelo CRO/SE, sob pena de suspenséo dos trabalhos, sem prejuizo
de aplicacdo das penalidades previstas para o caso de atraso no cumprimento
das obrigagdes contratuais;

XXIV. Responsabilizar-se por demais atos praticados contrarios as leis em vigor, as
normas e regulamentos do CRO/SE e as disposi¢des do contrato;

XXV. Apresentar ao CRO/SE profissionais, devidamente habilitados e
credenciados;

XXVI. Cumprir as exigéncias apresentadas na PROPOSTA DA EMPRESA
CONTRATADA;

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. Pela inexecugdo parcial ou total do contrato, o CRO/SE podera garantida a defesa
prévia, aplicar ao Fornecedor as seguintes sangoes:

7.2.1. Adverténcia.

7..2.2. Multa de 0,5 (zero virgula cinco por cento) ao dia, aplicada sobre o valor dos itens
faltantes, no caso de atraso na entrega.

7.2.3. Multa de 10% (dez por cento), aplicada sobre o valor do contrato, no caso de recusa
injustificada em retirar a Nota de Empenho.

7.2.4. Multa de 10% (dez por cento), aplicada sobre o valor do contrato, no caso de
inexecugdo total ou rescisdo por culpa do Fornecedor.

7.2.5. Multa de 0,5 (zero virgula cinco por cento), ao dia, aplicada sobre o valor do contrato,
por descumprimento de outras obriga¢des previstas neste Edita e seus Anexos.
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7.3. A multa serd aplicada até o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacgéo,
e podera descontada dos pagamentos devidos pelo CRO/SE, ou cobrada diretamente do
Fornecedor, amigéavel ou judicialmente.

7.4. As sangbes previstas nesta cldusula somente serdo aplicadas através de regular
processo administrativo, observadas as garantias constitucionais do contraditéorio e da
ampla defesa.

7.5. Aplicam-se nos casos omissos as normas da Lei n° 14.133/2021, principalmente
aqueles capitulados no TITULO - IV, DAS IRREGULARIDADES, CAPITULO - I, DAS
INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS, ARTIGO 155 e seguintes da mencionada
Lei.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
8.1) A despesa desse processo licitatorio correra por conta da seguinte classificagdo
orcamentaria:

VERBA
6.2.2.1.1.01.04.04.004.021-Servico de Assessoria e Consultoria de Comunicagédo

CLAUSULA NONA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

9.1. O contratado respondera por quaisquer danos ou prejuizos pessoais ou materiais que
seus empregados ou prepostos, em razdo da omissdo dolosa ou culposa, venham a causar
aos bens do CRO/SE em decorréncia do SERVICO, incluindo-se, também os danos
materiais ou pessoais a terceiros a que titulo for.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

10.1. Os pregos fixados ndo poderéo receber reajustes em periodicidade inferior a 12 (doze)
meses.

10.2. Apos 12 (doze) meses de execugdo contratual, o reajuste serd aplicado com base no
indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC), do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

10.3. Caso a legislacdo altere o prazo de reajuste ou o indice definido no item anterior, sera
adotado o que for definido pelo Governo Federal.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

11.1. O CRO/SE podera realizar acréscimos e/ou supressdes, limitado a 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado da contratacéo, nos termos do ARTIGO 125 da LET N°
14.133/2021, com a apresentagdo das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO (ART. 92, INCISO XIX, DA LEI N°
14.133/21).

12.1. Independentemente de notificacbes ou interpelacdes judiciais ou extrajudiciais,
constituem motivos para rescisdo do Contrato as situagdes previstas no artigo 137, na
forma do artigo 138, ambos da Lei n°. 14.133/21.

12.2. O presente Contrato podera ser rescindido, também, por conveniéncia administrativa,
a Juizo do Contratante, sem que caiba a Contratada qualquer agdo ou interpelagdo judicial.

12.3. No caso de rescisdo do Contrato, o Contratante fica obrigado a comunicar tal decisdo
a Contratada, por escrito, no minimo com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

12.4. Na ocorréncia da rescisdo prevista no "caput" desta clausula, nenhum 6nus recaira
sobre o Contratante em virtude desta deciséo, ressalvado o disposto no § 2° do artigo 138
da Lein® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS DIREITOS DO CONTRATANTE NO CASO
DE RESCISAO (ART. 92, INCISO XIV, DA LEI N° 14.133/21).

13.1. Na hipotese de rescisdo administrativa do presente Contrato, a Contratada reconhece,
de logo, o direito da Contratante de adotar, no que couberem, as medidas previstas no
artigo 139 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO DA EXECUCAO
CONTRATUAL

14.1 Em cumprimento ao ITEM - 5.2.3 do RELATORIO DE AUDITORIA N°
281/2023, datado de 27.12.2023, expedido pelo CONSELHO FEDERAL DE
ODONTOLOGIA - CFO, o fiscal deste CONTRATO sera designado através de
PORTARIA ESPECIFICA.

14.2 O FISCAL deste CONTRATO executara as atividades listadas no Art. 117 e seus
paragrafos, da Lei n° 14.133/2021;

Pagina 10 de 13

Rua Vila Cristina, 589 — Sdo José
Cep 49015-000 - Aracaju/SE
Fone: (79) 3214-3404
E-mails: licitacao@crose.org.br

Site:www.crose.org.br



mailto:licitacao@crose.org.br
http://www.crose.org.br/

CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE SERGIPE

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREPOSTO

15.1 — Em cumprimento ao ITEM - 5.2.5 do RELATORIO DE AUDITORIA N°
281/2023, datado de 27.12.2023, expedido pelo CONSELHO FEDERAL DE
ODONTOLOGIA - CFO, bem como, atendendo o disposto do ART. 118 da LEI N°
14.133/2021, fica estipulado que o PREPOSTO DA EMPRESA CONTRATADA é a pessoa
indicada no:

o TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DETALHAMENTO DOS SERVICOS

16.1  PLANEJAMENTO E PRODUCAO DE CONTEUDOS PERSONALIZADOS E ESTRATEGICOS PARA
AS REDES SOCIAIS DO CRO/SE, VISANDO GERAR ENGAGEMENTO E ALCANCAR O PUBLICO-
ALVO COM EFICACIA.

16.2  CRIACAO DE ARTES VISUAIS E WEB, ADAPTADAS A IDENTIDADE VISUAL DO CONSELHO E
ALINHADAS COM AS ESTRATEGIAS DE COMUNICAGCAO, GARANTINDO UMA PRESENCA
ONLINE COESA E IMPACTANTE.

16.3 PRODUGCAO DE VIDEOS SOFISTICADOS E REELS DINAMICOS PARA O INSTAGRAM DO
CRO/SE, CAPTURANDO A ATENGCAO DO PUBLICO E TRANSMITINDO MENSAGENS
RELEVANTES E MEMORAVEIS.

16.4  GESTAO PROATIVA DO RELACIONAMENTO COM A AUDIENCIA, ASSEGURANDO RESPOSTAS
AGEIS E PRECISAS A TODAS AS INTERACOES NAS PAGINAS DO CRO/SE, CRIANDO UM
AMBIENTE DE ENGAGEMENT E CONFIANCA.

16.5 ELABORACAO DE EMOTIONS GRAFICOS DINAMICOS E CRIATIVOS (CARDS ANIMADOS),
ENRIQUECENDO A EXPERIENCIA DO PUBLICO NAS REDES SOCIAIS DO CRO/SE E
AUMENTANDO O INTERESSE E ENVOLVIMENTO.

16.6  GESTAO ESTRATEGICA DE PATROCINIOS E IMPULSIONAMENTO DE CARDS E CAMPANHAS,
OTIMIZANDO OS RECURSOS INVESTIDOS E AMPLIANDO O ALCANCE E IMPACTO DAS
INICIATIVAS DO CONSELHO.

16.7 PRODUGCAO CONTINUA DE PECAS DIGITAIS E EDICOES DE VIDEOS, INCLUINDO FINAIS DE
SEMANA, FERIADOS E PERIODOS NOTURNOS, PARA GARANTIR UMA PRESENCA ONLINE
CONSISTENTE E ATENDER A DEMANDA EM TODOS OS MOMENTOS, ALEM DO HORARIO
COMERCIAL.

16.8 ACOMPANHAMENTO E COBERTURA DETALHADA DE VIAGENS INSTITUCIONAIS
INTERMUNICIPAIS E INTERESTADUAIS, INCLUSIVE NOS FINAIS DE SEMANA,
FERIADOS E PERIODOS NOTURNOS, CAPTURANDO MOMENTOS RELEVANTES E
TRANSMITINDO O ENVOLVIMENTO E COMPROMETIMENTO DO CONSELHO COM SUA
MISSAO.
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16.10

16.11
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CRIACAO E DESENVOLVIMENTO DE IDENTIDADES VISUAIS ATRAENTES E COERENTES
PARA AS CAMPANHAS INSTITUCIONAIS DO CRO/SE, REFLETINDO SEUS VALORES E
OBJETIVOS DE FORMA IMPACTANTE.

ELABORACAO MENSAL DE RELATORIOS DETALHADOS DAS CAMPANHAS DE MARKETING,
ANALISANDO O DESEMPENHO, IDENTIFICANDO OPORTUNIDADES DE MELHORIA E
FORNECENDO INSIGHTS VALIOSOS PARA FUTURAS ESTRATEGIAS.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE MARKETING E COMUNICACAO EM COLABORACAO
ESTREITA COM OS CONSELHEIROS, ASSEGURANDO QUE AS INICIATIVAS DO CRO/SE
ESTEJAM ALINHADAS COM SUA MISSAO E VISAO, E MAXIMIZANDO O IMPACTO E A
EFICACIA DE CADA ACAO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PROFISSIONAIS QUE DEVERAO ESTAR A
DISPOSICAO DO CRO/SE (CONTRATANTE)

17.1

17.2

17.3

17.4

UM COORDENADOR DE ATENDIMENTO, RESPONSAVEL POR SUPERVISIONAR E GERENCIAR
TODAS AS INTERACOES COM O CLIENTE, GARANTINDO UM ATENDIMENTO
PERSONALIZADO E EFICIENTE, ALINHADO COM AS NECESSIDADES E EXPECTATIVAS DO
CONSELHO.

UM PROFISSIONAL COM EXPERIENCIA E ESPECIALIZADO EM MIDIAS SOCIAIS, COM
ENFOQUE NA GESTAO E OTIMIZACAO DAS REDES SOCIAIS DO CRO/SE. SUA MISSAO SERA
DESENVOLVER E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO DIGITAL QUE
PROMOVAM O ENGAGEMENT E ALCANCE DO PUBLICO-ALVO.

UM DESIGNER GRAFICO COM FORMACAO SUPERIOR E/OU TECNICA, ESPECIALIZADO EM
CRIACAO DE CONTEUDO VISUAL PARA MIDIAS SOCIAIS E WEB. O DESIGNER SERA
RESPONSAVEL POR TRANSLADAR A IDENTIDADE VISUAL DO CONSELHO EM ARTEFATOS
VISUAIS ATRAENTES E COESOS, CAPAZES DE CATIVAR E ENVOLVER A AUDIENCIA.

UM CINEGRAFISTA/EDITOR ALTAMENTE QUALIFICADO, COMPROMETIDO COM A
ENTREGA DE MATERIAL DE QUALIDADE EM UM PRAZO AGIL DE ATE 1 (UM) DIA. SUA
EXPERIENCIA E COMPETENCIA GARANTIRAO QUE OS VIDEOS PRODUZIDOS PARA O
CRO/SE SEJAM PROFISSIONAIS, IMPACTANTES E CONCLUIDOS DENTRO DE UM TEMPO
MINIMO.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

18.1

OS SERVICOS SERAO REALIZADOS NA:

A) SEDE DO CRO/SE, SENDO DEVIDAMENTE AGENDADO ENTRE AS PARTES,
CONTRATANTE (CRO/SE) E A EMPRESA CONTRATADA, NO HORARIO DAS 08 AS 22
HORAS.

B) SEDE DA EMPRESA CONTRATADA;

C) EM LOCAL EXTERNO, DEVIDAMENTE AGENDADO ENTRE AS PARTES, CONTRATANTE
(CRO/SE) E A EMPRESA CONTRATADA,;
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CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1 Fica eleito o Foro da Comarca de ARACAJU/SE para dirimir as questdes oriundas
do presente CONTRATO, ndo resolvidas na esfera administrativa, com expressa
renuncia de qualquer outro Foro, por mais privilegiado que seja.

19.2 E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 2
(duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de
lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.

ARACAJU/SE, 09 DE SETEMBRO DE 2024

Documento assinado digitalmente

“b KAIO ESMOLARE DE ANDRADE
g Data: 09/09/2024 14:04:25-0300

ANNA TEREZA ] -

AZEVEDO DE ;P)‘(S)SI‘IR?\IdI\TAd'I?Ef;é?: digital Verifigue em https://validar.iti.gov.br
ANDRADE AZEV RADE

uvA D lew KAIO ESMOLARE DE ANDRADE

ANNA TEREZA AZEVEDO DE ANDRADE LIMA KAIO ESMOLARE DE AIDRADE — CNPJ

PRESIDENTE DO CRO/SE SOCIO

EMPRESA CONTRATADA

Documento assinado digitalmente

TESTEMUNHAS: g V.b BRENDA VERAS BARRETO

Data: 16/09/2024 09:35:09-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

1)
ASSINATURA DO FISCAL DO CONTRATO QUE SERA DESIGNADO ATRAVES DE PORTARIA
ESPECIFICA, CONFORME DETERMINADO POR MEIO DA CLAUSULA DECIMA QUARTA DESTE
CONTRATO.

2)
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