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TERMO DE REFERÊNCIA 
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TERMO DE REFERÊNCIA 

 

 
1) OBJETO: 

 
1.1) CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA REALIZAR MANUTENÇÃO GERAL, ATUALIZAÇÃO DA 

LICENÇA (ANUIDADE) DO SOFTWARE INSTALADO NO RELÓGIO DE PONTO PERTENCENTE 
AO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE SERGIPE – CRO/SE E FORNECIMENTO DE 
4 (QUATRO) BOBINAS TÉRMICAS DE 300 (TREZENTOS) METROS CADA, CONFORME 
DETALHAMENTO ABAIXO: 

 

LOTE – 1 (LOTE ÚNICO) 
A B C D E F G 

ITEM ESPECIFICAÇÕES MÍNIMAS QUANT. APRES. 
VALOR 

UNITÁRIO 
R$ 

VALOR TOTAL 
DO 

LOTE 
R$ 

 
F = C X E 

MARCA/ 
MODELO 

1.  

ATUALIZAÇÃO DA LICENÇA 
(ANUIDADE) DO SOFTWARE 
INSTALADO NO RELÓGIO DE 
PONTO PERTENCENTE AO 
CONSELHO REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA DE SERGIPE – 
CRO/SE. 
 
A ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE 
DEVERÁ SER PARA 12 MESES. 
 
A EMPRESA VENCEDORA DEVERÁ 
REALIZAR O SERVIÇO DE 
ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE NA 
SEDE DO CRO/SE. 
 
SOFTWARE A SER ATUALIZADO: 
SECULLUM PONTO. 
 
MARCA DO RELÓGIO DE PONTO 
PERTENCENTE AO CRO/SE: 
CONTROL ID - REGISTRADOR 
ELETRÔNICO DE PONTO REP 
IDCLASS 

1 UND 525,00 525,00  

2.  

MANUTENÇÃO GERAL NO RELÓGIO 
DE PONTO, INCLUINDO LIMPEZA E 
SUBSTITUIÇÃO DA BATERIA 
INTERNA 

1 UND 200,00 200,00  

3.  

BOBINA TÉRMICA DE 300 
(TREZENTOS) METROS CADA, 
DESTINADA AO RELÓGIO DE PONTO 
PERTENCENTE AO CRO/SE. 

4 UND 50,00 200,00  
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MARCA DO RELÓGIO DE PONTO 
PERTENCENTE AO CRO/SE: 
CONTROL ID - REGISTRADOR 
ELETRÔNICO DE PONTO REP 
IDCLASS 

TOTAL GERAL MÁXIMO DO LOTE – 1 (LOTE ÚNICO) R$ 925,00  

 
1.2) O CRO/SE NÃO ADJUDICARÁ E/OU HOMOLOGARÁ A DESPESA POR VALOR SUPERIOR 

ÀQUELES LISTADOS ACIMA. 
 

 
2) JUSTIFICATIVA: 

3.1) PARA OS SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO E ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE SÃO 
NECESSÁRIOS PARA O PERFEITO FUNCIONAMENTO E REGISTROS REALIZADOS 
POR MEIO DO RELÓGIO DE PONTO PERTENCENTE AO CRO/SE. 

 
3.2) A AQUISIÇÃO DAS BOBINAS TAMBÉM É IMPRESCINDÍVEL, VISTO QUE A CADA 

PONTO REGISTRADO, O EQUIPAMENTO (RELÓGIO DE PONTO) LIBERA PARA O 
FUNCIONÁRIO UM COMPROVANTE. 

 
 

3) JULGAMENTO: 
 
3.1) O JULGAMENTO SERÁ MENOR PREÇO, NA FORMA DE MENOR PREÇO TOTAL DO 

LOTE (LOTE ÚNICO), OU SEJA, QUEM PARTICIPAR, DEVERÁ OFERTAR 
PREÇO PARA TODOS OS ITENS QUE COMPÕE O LOTE. 
 

3.2) ATENÇÃO: O VALOR TOTAL DO LOTE – 1 (LOTE ÚNICO) É ESSE: 

 

 
 
 

4) DOCUMENTOS QUE DEVERÃO SER APRESENTADOS PELA EMPRESA DE MENOR 
LANCE (VENCEDORA): 
 
A) QUANDO SOLICITADO PELO CRO/SE, A EMPRESA DE MENOR LANCE DEVERÁ 

INSERIR OS DOCUMENTOS RELACIONADOS ABAIXO NA PRÓPRIA PLATAFORMA 
ELETRÔNICA DO LICITANET – www.licitanet.com.br . SÃO ELES: 

 

Nº DE ORDEM 
DOCUMENTO QUE DEVERÁ SER APRESENTADO 

PELA EMPRESA QUE OFERTAR O MENOR 
PREÇO/LANCE 

APRESENTOU? 
OBSERVAÇÃO 

SIM NÃO 

I.  
- PROPOSTA DE PREÇO (VER MODELO 
CONSTANTE NO ANEXO – I DO TERMO 
DE REFERÊNCIA); 
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II.  - CARTÃO DE CNPJ    

III.  
- CERTIDÃO NEGATIVA DA FAZENDA 
FEDERAL; 

   

IV.  
- CERTIDÃO NEGATIVA DA FAZENDA 
ESTADUAL; 

   

V.  
- CERTIDÃO NEGATIVA DA FAZENDA 
MUNICIPAL; 

   

VI.  - CERTIDÃO NEGATIVA DO FGTS;    

VII.  
- CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITOS 
TRABALHISTAS; 

   

VIII.  
- CERTIDÃO NEGATIVA DE FALÊNCIA E 
CONCORDATA; 

   

IX.  

SOMENTE PARA EMPRESAS DO TIPO 
ME/EPP: 
 
CERTIDÃO DA JUNTA COMERCIAL, 
EMITIDA NO ANO DE 2025, 
DEMONSTRANDO QUE A EMPRESA É 
UMA ME/EPP 

   

X.  

SOMENTE PARA EMPRESAS DO TIPO 
MEI: 
 
CERTIFICADO DA CONDIÇÃO DE 
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - 
CCMEI  

   

 
 

B) A EMPRESA DE MENOR PREÇO/LANCE DEVERÁ ANEXAR OS DOCUMENTOS 
RELACIONADOS ACIMA NA PRÓPRIA PLATAFORMA ELETRÔNICA DO LICITANET 
– www.licitanet.com.br, DENTRO DO PRAZO DE 3 (TRÊS) HORAS; 
 

C) ESSE PRAZO DE 3 (TRÊS) HORAS INICIARÁ A PARTIR DO MOMENTO QUE O(A) 
PRESIDENTE DA CPL/CRO-SE REGISTRAR O AVISO DE SOLICITAÇÃO DE 
DOCUMENTOS NA ALUDIDA PLATAFORMA; 

 
D) CASO O AVISO DE SOLICITAÇÃO DE DOCUMENTOS SEJA INSERIDO NA 

PLATAFORMA ELETRÔNICA DO LICITANET – www.licitanet.com.br APÓS ÀS 17 
HORAS, ESSE PRAZO SÓ SERÁ CONTABILIZADO A PARTIR DAS 08 HORAS DO DIA 
ÚTIL SEGUINTE, LEMBRANDO QUE DIA ÚTIL PARA O CRO/SE SÃO AQUELES DE 
SEGUNDA A SEXTA-FEIRA, EXCETO FERIADO; 

 
E) A AUSÊNCIA DE DOCUMENTO(S) E/OU QUALQUER DESCUMPRIMENTO 

ACARRETARÁ NA IMEDIATA DESCLASSIFICAÇÃO DA PROPOSTA DA EMPRESA DE 
MENOR PREÇO NO RESPECTIVO ITEM, E CONVOCAÇÃO DA EMPRESA 
REMANESCENTE; 

 
F) CABERÁ A EMPRESA DE MENOR PREÇO ENVIAR OS DOCUMENTOS RELACIONADOS 

NO ITEM – 4.A DESTE TERMO DE REFERÊNCIA EM FORMATO PDF. 
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5) LOCAL E HORÁRIO DE ENTREGA: 
 
 
A) REFERENTE A ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE: 

 
QUANDO SOLICITADO PELO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE SERGIPE 
– CRO/SE, A EMPRESA VENCEDORA DEVERÁ REALIZAR A MANUTENÇÃO E 
ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE, NO SEGUINTE ENDEREÇO E HORÁRIO: 
 
- NO PRÉDIO SEDE DO CRO/SE, LOCALIZADO NA RUA VILA CRISTINA, 589, 
BAIRRO SÃO JOSÉ, ARACAJU/SE, CEP 49015-000. 
 
- HORÁRIO: DAS 08 ÀS 15:30 HORAS, EM DIAS ÚTEIS, DE SEGUNDA A SEXTA-
FEIRA. 

 
 
B) REFERENTE A ENTREGA DAS BOBINAS: 

 
QUANDO SOLICITADO PELO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE SERGIPE 
– CRO/SE, A EMPRESA VENCEDORA DEVERÁ REALIZAR A ENTREGA DO OBJETO 
PREVISTO NESTE TERMO DE REFERÊNCIA, NO SEGUINTE ENDEREÇO E HORÁRIO: 
 
- NO PRÉDIO SEDE DO CRO/SE, LOCALIZADO NA RUA VILA CRISTINA, 589, 
BAIRRO SÃO JOSÉ, ARACAJU/SE, CEP 49015-000. 
 
- HORÁRIO: DAS 08 ÀS 15:30 HORAS, EM DIAS ÚTEIS, DE SEGUNDA A SEXTA-
FEIRA. 

 
 

6) PRAZO DE ENTREGA: 
 
 
A) REFERENTE A ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE: 

 
DEVERÁ SER ATUALIZADO EM ATÉ 5 (CINCO) DIAS CORRIDOS, A PARTIR DA DATA 
DE EXPEDIÇÃO DA ORDEM DE COMPRA DESTE CONSELHO; 
 
 

B) REFERENTE A ENTREGA DAS BOBINAS: 
 
DEVERÁ SER ENTREGUE EM ATÉ 15 (QUINZE) DIAS CORRIDOS, A PARTIR DA DATA 
DE EXPEDIÇÃO DA ORDEM DE COMPRA DESTE CONSELHO; 
 

C) A ORDEM SERÁ ENVIADA PARA O E-MAIL A SER INFORMADO PELA EMPRESA 
VENCEDORA DESTA DISPENSA ELETRÔNICA. 
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7) PAGAMENTO: 
 
 

7.1) O PAGAMENTO SERÁ REALIZADO EM ATÉ 10 (DEZ) DIAS CORRIDOS, CONTADOS A PARTIR 
DA: 

 
A. - ENTREGA DA NOTA FISCAL; 

 
B. – REALIZAÇÃO DO SERVIÇO/FORNECIMENTO POR PARTE DA EMPRESA 

VENCEDORA (CONTRATADA); 
 

C. - ACEITAÇÃO (ATESTO) DO SERVIÇO/FORNECIMENTO EMITIDO PELO 
CRO/SE; 

 
D. - APRESENTAÇÃO DA CERTIDÃO DE REGULARIDADE DA FAZENDA FEDERAL; 

 
E. - APRESENTAÇÃO DA CERTIDÃO DE REGULARIDADE DA FAZENDA 

ESTADUAL; 
 

F. - APRESENTAÇÃO DA CERTIDÃO DE REGULARIDADE DA FAZENDA 
MUNICIPAL; 

 
G. - APRESENTAÇÃO DA CERTIDÃO DE REGULARIDADE JUNTO AO CRF/FGTS; 

 
H. - APRESENTAÇÃO DA CERTIDÃO DE REGULARIDADE DE DÉBITOS 

TRABALHISTAS; 
 

7.2) EM CUMPRIMENTO AO ITEM – 5.2.6.2 DO RELATÓRIO DE AUDITORIA Nº 281/2023, 
DATADO DE 27.12.2023, EXPEDIDO PELO CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA – 
CFO, FICA DETERMINADO QUE O CONTRATANTE (CRO/SE) CUMPRIRÁ A INSTRUÇÃO 
NORMATIVA RFB Nº 1234, DE 11.01.2012, CONFORME SEGUE: 

 
“ART. 2º OS ÓRGÃOS E ENTIDADES A QUE SE REFERE O ART. 1º 
FICAM OBRIGADOS A EFETUAR A RETENÇÃO, NA FONTE, DO 
IMPOSTO SOBRE A RENDA, DA CONTRIBUIÇÃO SOCIAL SOBRE O 
LUCRO LÍQUIDO (CSLL), DA CONTRIBUIÇÃO PARA O 
FINANCIAMENTO DA SEGURIDADE SOCIAL (COFINS) E DA 
CONTRIBUIÇÃO PARA O PIS/PASEP INCIDENTES SOBRE OS 
PAGAMENTOS QUE EFETUAREM A PESSOAS JURÍDICAS PELO 
FORNECIMENTO DE BENS OU PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS EM 
GERAL, INCLUSIVE OBRAS DE CONSTRUÇÃO CIVIL.” (GRIFOS 
NOSSOS) 

 
7.3) O CONTRATANTE (CRO/SE) FAZ RESSALTAR QUE AS RETENÇÕES SERÃO EFETUADAS DE 

ACORDO COM OS PERCENTUAIS ESTABELECIDOS NO ANEXO I DA IN RFB Nº 1234/2012, 
CONFORME DETERMINA O ART. 3 TRANSCRITO A SEGUIR: 

 
“ART. 3º A RETENÇÃO SERÁ EFETUADA APLICANDO-SE, SOBRE O 
VALOR A SER PAGO, O PERCENTUAL CONSTANTE DA COLUNA 06 
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DO ANEXO I A ESTA INSTRUÇÃO NORMATIVA, QUE 
CORRESPONDE À SOMA DAS ALÍQUOTAS DAS CONTRIBUIÇÕES 
DEVIDAS E DA ALÍQUOTA DO IR, DETERMINADA MEDIANTE A 
APLICAÇÃO DE 15% (QUINZE POR CENTO) SOBRE A BASE DE 
CÁLCULO ESTABELECIDA NO ART. 15 DA LEI Nº 9.249, DE 26 DE 
DEZEMBRO DE 1995, CONFORME A NATUREZA DO BEM FORNECIDO 
OU DO SERVIÇO PRESTADO.” (GRIFO NOSSO) 

 
 

8) SOBRE O PREÇO – R$: 
 
 

A) O PREÇO OFERTADO SERÁ FIXO E IRREAJUSTÁVEL; 
 

B) NO PREÇO DEVERÁ ESTÁ INCLUSO: IMPOSTOS, INCLUSIVE IPI, TRIBUTOS, TAXAS, 
ENCARGOS SOCIAIS, TRABALHISTAS, PREVIDENCIÁRIOS, TRANSPORTE, FRETE, 
SEGURO, ALIMENTAÇÃO, HOSPEDAGEM, LUCRO, DESPESAS ADMINISTRATIVAS E 
OUTROS(AS) INERENTES AO OBJETO DESTE TERMO. 

 
 

9) OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA (EMPRESA VENCEDORA): 
 

 
9.1) TOMAR TODAS AS PROVIDÊNCIAS NECESSÁRIAS PARA A LEGALIZAÇÃO DE SUAS ATIVIDADES 

VISANDO A ATUAÇÃO NA CONTRATANTE. 
 

9.2) DEVERÁ HAVER DISPONIBILIDADE DE EMPREGADOS DA CONTRATADA PARA O 
ATENDIMENTO A SERVIÇOS EVENTUAIS QUE POSSAM OCORRER. 

 
9.3) MANTER ATUALIZADO O REGISTRO DE SEUS EMPREGADOS, EM LIVRO PRÓPRIO OU EM 

FICHAS, NA FORMA DA LEI TRABALHISTA, EXIBINDO-OS SEMPRE QUE SOLICITADO PELO 
CONTRATANTE, BEM COMO ATUALIZAR AS ANOTAÇÕES NA CARTEIRA DE TRABALHO DE 
CADA EMPREGADO; 

 
9.4) RESPONSABILIZAR-SE PELO RECOLHIMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS, 

PREVIDENCIÁRIOS, FISCAIS E COMERCIAIS, DECORRENTES DE EXECUÇÃO DO SERVIÇO, 
OBJETO DESSA DISPENSA DE LICITAÇÃO, ISENTANDO O CONTRATANTE, INCLUSIVE 
JUDICIALMENTE, DE QUALQUER RESPONSABILIDADE QUANTO A ESTES; 

 
9.5) EMPREGAR NA EXECUÇÃO DO CONTRATO MÃO-DE-OBRA ESPECIALIZADA, COM 

TREINAMENTO E EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL, SUBSTITUINDO PRONTAMENTE 
QUALQUER PESSOA CUJA PERMANÊNCIA NA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS SEJA 
CONSIDERADA INDESEJÁVEL PELO CONTRATANTE, SEM ÔNUS PARA ESTE; 

 
9.6) RESPONSABILIZAR-SE POR QUAISQUER ACIDENTES OU INCIDENTES QUE VENHAM A 

OCORRER DURANTE A EXECUÇÃO DO CONTRATO, ASSIM COMO POR DANOS CAUSADOS 
POR PESSOAL SOB SUA RESPONSABILIDADE AO PATRIMÔNIO DO CONTRATANTE OU DE 
TERCEIROS, ISENTANDO O CONTRATANTE DE QUAISQUER RECLAMAÇÕES OU 
INDENIZAÇÕES QUE POSSAM SURGIR EM CONSEQUÊNCIA DESTES; 
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9.7) EMPREGAR NA EXECUÇÃO DO CONTRATO MÃO-DE-OBRA ESPECIALIZADA, COM 

TREINAMENTO E EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL, SUBSTITUINDO PRONTAMENTE 
QUALQUER PESSOA CUJA PERMANÊNCIA NA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS SEJA 
CONSIDERADA INDESEJÁVEL PELO CONTRATANTE, SEM ÔNUS PARA ESTE; 

 
9.8) FORNECER CRACHÁS DE IDENTIFICAÇÃO PARA SUA EQUIPE, BEM COMO UNIFORMES, 

CALÇADOS E EQUIPAMENTOS DE PROTEÇÃO INDIVIDUAL (EPI) EM CONDIÇÕES 
ADEQUADAS DE UTILIZAÇÃO, ASSIM COMO FORNECER E MANTER EM PERFEITO 
FUNCIONAMENTO OS MATERIAIS, FERRAMENTAS, MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS 
NECESSÁRIOS À EXECUÇÃO DO CONTRATO. AS CONDIÇÕES ADEQUADAS DE UTILIZAÇÃO 
E O PERFEITO ESTADO DE FUNCIONAMENTO SÃO ESTABELECIDOS PELO CONTRATANTE. 
OS ITENS ACIMA INDICADOS SÃO DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA, QUE DEVERÁ 
MANTER CONTROLE SOBRE ESTES, EXIMINDO O CONTRATANTE DE QUALQUER 
EXTRAVIO OCORRIDO OU DANO CAUSADO; 

 
9.9) RESPEITAR AS NORMAS E PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS ADOTADOS PELO 

CONTRATANTE, ASSIM COMO AS MEDIDAS DE SEGURANÇA, HIGIENE E MEDICINA DO 
TRABALHO, NA FORMA DA LEGISLAÇÃO VIGENTE E SUA REGULAMENTAÇÃO, 
RESPONSABILIZANDO-SE POR QUAISQUER TRANSGRESSÕES, DE SUA PARTE, E DE SEUS 
EMPREGADOS;  

 
9.10) RESPONSABILIZAR-SE POR QUAISQUER PROCESSOS OU AÇÕES, JUDICIAIS OU 

ADMINISTRATIVAS, SURGIDAS EM DECORRÊNCIA DA EXECUÇÃO OBJETO DESSE 
CONTRATO, QUE SEJAM CAUSADOS POR AÇÃO, OMISSÃO, IMPRUDÊNCIA, IMPERÍCIA OU 
NEGLIGÊNCIA DE SEUS EMPREGADOS OU PREPOSTOS. 

 
9.11) ISENTAR, TOTALMENTE, O CONTRATANTE DE TODA E QUALQUER RESPONSABILIDADE 

QUANTO A DANOS OU PREJUÍZOS QUE LHES SEJAM CAUSADOS, POR SEUS EMPREGADOS 
OU POR TERCEIROS. 

 
9.12) FRANQUEAR E FACILITAR AO CONTRATANTE OU PREPOSTO DEVIDAMENTE CREDENCIADO, 

A FISCALIZAÇÃO DO SERVIÇO OBJETO DESSE CONTRATO FORNECENDO, QUANDO 
SOLICITADO, TODOS OS DADOS RELATIVOS A ESTE, QUE SEJAM JULGADOS NECESSÁRIOS 
AO BOM ENTENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO DO SERVIÇO, SEM QUE TAL 
FISCALIZAÇÃO IMPLIQUE EM TRANSFERÊNCIA DE RESPONSABILIDADE PARA O 
CONTRATANTE OU SEU PREPOSTO.  

 
9.13) RESPONSABILIZAR-SE PELOS ATOS CULPOSOS E DOLOSOS DE SEUS EMPREGADOS E 

PREPOSTOS, PRATICADOS NO HORÁRIO DO SERVIÇO OU NÃO, RESSARCINDO QUAISQUER 
PREJUÍZOS CAUSADOS AO CONTRATANTE OU A TERCEIROS, COMPROVADOS E 
COMUNICADOS POR ESCRITO, NO PRAZO MÁXIMO DE 72 HORAS APÓS A OCORRÊNCIA. A 
APURAÇÃO E COMPROVAÇÃO DESSA RESPONSABILIDADE SERÃO FEITAS POR 
SINDICÂNCIA EXECUTADA POR AMBAS AS PARTES, COM PRAZO DE CONCLUSÃO DE 72 
HORAS, PRORROGÁVEL POR IGUAL PERÍODO. 

 
9.14) PRESERVAR E MANTER O CONTRATANTE A SALVO DE QUAISQUER REIVINDICAÇÕES, 

DEMANDAS, QUEIXAS E REPRESENTAÇÕES DE QUALQUER NATUREZA, DECORRENTES DE 
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SUA AÇÃO BEM COMO AÇÃO DE EMPRESAS CONTRATADAS OU DE QUAISQUER PESSOAS 
VINCULADAS À CONTRATADA; 

 
9.15) OBTER, SEMPRE QUE EXIGIDO PELOS ÓRGÃOS COMPETENTES DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA, 

AS LICENÇAS NECESSÁRIAS À EXECUÇÃO DO CONTRATO; 
 

9.16) A CONTRATADA SE OBRIGA A CREDENCIAR PREPOSTOS PARA REPRESENTÁ-LA, 
PERMANENTEMENTE, JUNTO À CONTRATANTE, COM A INCUMBÊNCIA DE RESOLVER 
TODOS OS ASSUNTOS RELATIVOS À EXECUÇÃO DO PRESENTE CONTRATO. 

 
9.17) MANTER AS MESMAS CONDIÇÕES INICIAIS DE HABILITAÇÃO. A PERDA DE QUALQUER 

QUALIFICAÇÃO HABILITATÓRIA ACARRETARÁ NA SUSPENSÃO DOS PAGAMENTOS.  
 

9.18) FORNECER, SOB SUA RESPONSABILIDADE, TODOS OS COMPONENTES NECESSÁRIOS À 
PERFEITA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS; 

 
9.19) FORNECER, AS SUAS EXPENSAS E SOB SUA RESPONSABILIDADE, TODA SUPERVISÃO, 

TREINAMENTO, TRANSPORTE, ALIMENTAÇÃO E EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS À 
EXECUÇÃO, PELOS SEUS PREPOSTOS, DOS SERVIÇOS CONTRATADOS; 

 
9.20) CONSTATADO DEFEITO NO EQUIPAMENTO O QUAL NÃO POSSA SER RESOLVIDO NO 

LOCAL, O MESMO SERÁ REMOVIDO PARA AVALIAÇÃO; 
 

9.21) ATENDER AS NORMAS DISCIPLINARES E DEMAIS REGULAMENTOS EM VIGOR NO CRO/SE E 
CUMPRIR O HORÁRIO DETERMINADO PELO CONTRATANTE PARA A REALIZAÇÃO DOS 
SERVIÇOS E AS MODIFICAÇÕES, A CRITÉRIO DESTA;  

 
9.22) RESPONSABILIZAR-SE POR QUAISQUER DANOS CAUSADOS AO CRO/SE OU A TERCEIROS, 

POR SEUS EMPREGADOS;  
 

9.23) RESPONSABILIZAR-SE POR TODAS AS DESPESAS NECESSÁRIAS À PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 
OU DELA DECORRENTES, A QUALQUER TÍTULO, INCLUSIVE TODOS OS ENCARGOS 
SOCIAIS, FISCAIS E TRABALHISTAS QUE INCIDEM OU VENHAM A INCIDIR DIRETA OU 
INDIRETAMENTE SOBRE O OBJETO DO  CONTRATO;  

 
9.24) OBSERVAR, NA EXECUÇÃO DO CONTRATO, A LEGISLAÇÃO SOBRE SEGURANÇA E HIGIENE 

NO TRABALHO, ACATANDO RECOMENDAÇÕES ESPECÍFICAS QUE, NESSE SENTIDO, 
VENHAM A SER FEITAS PELO CRO/SE, SOB PENA DE SUSPENSÃO DOS TRABALHOS, SEM 
PREJUÍZO DE APLICAÇÃO DAS PENALIDADES PREVISTAS PARA O CASO DE ATRASO NO 
CUMPRIMENTO DAS OBRIGAÇÕES CONTRATUAIS;  

 
9.25) RESPONSABILIZAR-SE POR DEMAIS ATOS PRATICADOS CONTRÁRIOS ÀS LEIS EM VIGOR, ÀS 

NORMAS E REGULAMENTOS DO CRO/SE E ÀS DISPOSIÇÕES DO CONTRATO;  
 

9.26) APRESENTAR AO CRO/SE PROFISSIONAIS, DEVIDAMENTE HABILITADOS E CREDENCIADOS; 
 

9.27) CASO NO DECORRER DA EXECUÇÃO CONTRATUAL A CONTRATADA NÃO CONSIGA 
REALIZAR MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA NOS EQUIPAMENTOS ENVOLVIDOS 
NESSA CONTRATAÇÃO, BEM COMO, ENCONTRAR NO MERCADO PEÇAS E COMPONENTES, 
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DEVERÁ APRESENTAR JUSTIFICATIVA TÉCNICA. CABERÁ A CONTRATANTE ANALISAR A 
JUSTIFICATIVA E SENDO APROVADA DEVERÁ IMEDIATAMENTE EXCLUIR O EQUIPAMENTO 
DA RESPONSABILIDADE DE PAGAMENTO MENSAL; 

 
9.28) CUMPRIR AS EXIGÊNCIAS APRESENTADAS NA PROPOSTA DA EMPRESA CONTRATADA; 

 
 

10) OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE (CRO/SE): 
 

 
10.1) FORNECER À CONTRATADA AS INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS À EXECUÇÃO DO 

CONTRATO. 
 

10.2) COMUNICAR PREVIAMENTE À CONTRATADA, QUALQUER MODIFICAÇÃO OU CRIAÇÃO DE 
NOVAS NORMAS E PROCEDIMENTOS A SEREM OBSERVADOS NA EXECUÇÃO DO SERVIÇO 
OBJETO DESSE CONTRATO. 

 
10.3) INFORMAR À CONTRATADA, DE FORMA EXPRESSA, COM ANTECEDÊNCIA MÍNIMA DE 24 

HORAS, O CUMPRIMENTO DE ORDENS OU DETERMINAÇÕES, SALVO AS DE CARÁTER 
EMERGENCIAL OU POR CASOS FORTUITOS. 

 
10.4) PROPORCIONAR TODAS AS FACILIDADES NECESSÁRIAS À BOA E FIEL EXECUÇÃO DO 

OBJETO CONTRATADO, BEM COMO PERMITIR O ACESSO ÀS INSTALAÇÕES, QUANDO 
SOLICITADO PELA CONTRATADA OU POR SEUS EMPREGADOS EM SERVIÇO E QUE 
ESTEJAM RELACIONADOS COM A EXECUÇÃO DESTE; 

 
10.5) ACOMPANHAR E FISCALIZAR A EXECUÇÃO DO OBJETO DESTE TERMO DE REFERÊNCIA, 

BEM COMO, APLICAR À CONTRATADA AS SANÇÕES REGULAMENTARES E CONTRATUAIS, 
QUANDO FOR O CASO; 

 
10.6) COMUNICAR À CONTRATADA, DE IMEDIATO, QUALQUER IRREGULARIDADE CONSTATADA 

NA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS, EXIGINDO QUE A MESMA ADOTE AS PROVIDÊNCIAS 
NECESSÁRIAS PARA SANAR OS PROBLEMAS; 
 

 
11) PENALIDADE: 

 
 
11.1) PELA INEXECUÇÃO PARCIAL OU TOTAL DO CONTRATO, O CRO/SE PODERÁ GARANTIDA A 

DEFESA PRÉVIA, APLICAR AO FORNECEDOR AS SEGUINTES SANÇÕES: 
 
11.1.1) ADVERTÊNCIA. 

 
11.1.2) MULTA DE 0,5 (ZERO VÍRGULA CINCO POR CENTO) AO DIA, APLICADA SOBRE O 

VALOR DOS ITENS FALTANTES, NO CASO DE ATRASO NA ENTREGA. 
 
11.1.3) MULTA DE 10% (DEZ POR CENTO), APLICADA SOBRE O VALOR DO CONTRATO, NO 

CASO DE RECUSA INJUSTIFICADA EM RETIRAR A NOTA DE EMPENHO. 
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11.1.4) MULTA DE 10% (DEZ POR CENTO), APLICADA SOBRE O VALOR DO CONTRATO, NO 
CASO DE INEXECUÇÃO TOTAL OU RESCISÃO POR CULPA DO FORNECEDOR. 

 
11.1.5) MULTA DE 0,5 (ZERO VÍRGULA CINCO POR CENTO), AO DIA, APLICADA SOBRE O 

VALOR DO CONTRATO, POR DESCUMPRIMENTO DE OUTRAS OBRIGAÇÕES 
PREVISTAS NESTE TERMO DE REFERÊNCIA E SEUS ANEXOS. 

 
11.1.6) A MULTA SERÁ APLICADA ATÉ O LIMITE DE 10% (DEZ POR CENTO) SOBRE O VALOR 

DA CONTRATAÇÃO, E PODERÁ DESCONTADA DOS PAGAMENTOS DEVIDOS 
PELO CRO/SE, OU COBRADA DIRETAMENTE DO FORNECEDOR, AMIGÁVEL OU 
JUDICIALMENTE. 

 
11.1.7) AS SANÇÕES PREVISTAS NESTA CLÁUSULA SOMENTE SERÃO APLICADAS ATRAVÉS 

DE REGULAR PROCESSO ADMINISTRATIVO, OBSERVADAS AS GARANTIAS 
CONSTITUCIONAIS DO CONTRADITÓRIO E DA AMPLA DEFESA. 

 
11.1.8) APLICAM-SE NOS CASOS OMISSOS AS NORMAS DA LEI Nº. 14.133/2021, 

PRINCIPALMENTE AQUELES CAPITULADOS NO TÍTULO - IV, DAS 
IRREGULARIDADES, CAPÍTULO – I, DAS INFRAÇÕES E SANÇÕES 
ADMINISTRATIVAS, ARTIGO 155 E SEGUINTES DA MENCIONADA LEI. 

 
 

12) DO CONTRATO: 
 
 

A) TENDO EM VISTA QUE O OBJETO DESTE TERMO SERÁ EXECUTADO DE FORMA 
IMEDITA, O CONTRATO SERÁ SUPRIDO PELA NOTA DE EMPENHO; 

 
B) AS CONDIÇÕES PREVISTAS NESTE INSTRUMENTO (TERMO DE REFERÊNCIA) SERÃO 

PARTE INTEGRANTE DA FUTURA NOTA DE EMPENHO, DEVENDO AS PARTES, CRO/SE 
E EMPRESA VENCEDORA (CONTRATADA) OBSERVAR E CUMPRIR TODOS OS TERMOS. 

 
 

13) FORMA DO PREÇO: 
 
 

A) SOMENTE ACATAREMOS PREÇO COM DUAS CASA DECIMAIS APÓS A VÍRGULA. 
EXEMPLOS: 
 

PREÇO (R$) OBSERVAÇÃO 

10,00 FORMA CORRETA 

12,53 FORMA CORRETA 

101,12 FORMA CORRETA 

1.001,31 FORMA CORRETA 

15,278 FORMA INCORRETA 

200,123 FORMA INCORRETA 

1.024,999 FORMA INCORRETA 
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14) BASE LEGAL DA DESPESA: 

 
A) ARTIGO 75, INCISO II, DA LEI 14.133/2021. 

 
15) ANEXOS: 

 
A) O PRESENTE TERMO DE REFERÊNCIA É DOTADO DOS SEGUINTES ANEXOS: 

 

• ANEXO – I = MODELO DE PROPOSTA; 
 

 
ARACAJU/SE, 31.01.2025. 

 
 
 
 
 

LOURDES BEATRIZ FREITAS DE OLIVEIRA 
AGENTE DE CONTRATAÇÃO 

PORTARIA CRO-SE Nº 022, DE 17.01.2025 

RAFAELA XAVIER ARAÚJO DANIEL 
EQUIPE DE APOIO AO AGENTE DE CONTRATAÇÃO 

PORTARIA CRO-SE Nº 022, DE 17.01.2025 
 
 
 
 
 

CRISTIANO DOS SANTOS CRUZ 
CONSULTOR 
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ANEXO I - DO TERMO DE REFERÊNCIA 
  

 (MODELO DE PROPOSTA DE PREÇOS) 
 

AO 
CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE SERGIPE 
CRO/SE 
 

• REF.: DISPENSA ELETRÔNICA Nº 02/2025. 
 

RAZÃO SOCIAL:  

CNPJ:  

ENDEREÇO COMPLETO:  

TELEFONE:  

FAX:  

CELULAR:  

E-MAIL:  

NOME COMPLETO DO 
RESPONSÁVEL PARA ASSINATURA 

DO CONTRATO: 
 

CPF:  

CARTEIRA DE IDENTIDADE:  

DADOS BANCÁRIOS PARA FUTUROS 
DEPÓSITOS (BANCO, AGÊNCIA, 

CONTA-CORRENTE): 
 

 
PREZADO(A) SENHOR(A), 
 
APRESENTAMOS PROPOSTA DE PREÇO REFERENTE AO PROCESSO DE DISPENSA 
ELETRÔNICA IDENTIFICADA NO INÍCIO DESTA PROPOSTA. 
 
SEGUE DETALHAMENTO ABAIXO: 
 

• OBJETO:  
 

 
CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA REALIZAR MANUTENÇÃO GERAL, 
ATUALIZAÇÃO DA LICENÇA (ANUIDADE) DO SOFTWARE INSTALADO NO RELÓGIO 
DE PONTO PERTENCENTE AO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE 
SERGIPE – CRO/SE E FORNECIMENTO DE 4 (QUATRO) BOBINAS TÉRMICAS DE 300 
(TREZENTOS) METROS CADA, CONFORME DETALHAMENTO ABAIXO: 
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LOTE – 1 (LOTE ÚNICO) 
A B C D E F G 

ITEM ESPECIFICAÇÕES MÍNIMAS QUANT. APRES. 
VALOR 

UNITÁRIO 
R$ 

VALOR TOTAL 
DO 

LOTE 
R$ 

 
F = C X E 

MARCA/ 
MODELO 

1.  

ATUALIZAÇÃO DA LICENÇA 
(ANUIDADE) DO SOFTWARE 
INSTALADO NO RELÓGIO DE 
PONTO PERTENCENTE AO 
CONSELHO REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA DE SERGIPE – 
CRO/SE. 
 
A ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE 
DEVERÁ SER PARA 12 MESES. 
 
A EMPRESA VENCEDORA DEVERÁ 
REALIZAR O SERVIÇO DE 
ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE NA 
SEDE DO CRO/SE. 
 
SOFTWARE A SER ATUALIZADO: 
SECULLUM PONTO. 
 
MARCA DO RELÓGIO DE PONTO 
PERTENCENTE AO CRO/SE: 
CONTROL ID - REGISTRADOR 
ELETRÔNICO DE PONTO REP 
IDCLASS 

1 UND    

2.  

MANUTENÇÃO GERAL NO RELÓGIO 
DE PONTO, INCLUINDO LIMPEZA E 
SUBSTITUIÇÃO DA BATERIA 
INTERNA 

1 UND    

3.  

BOBINA TÉRMICA DE 300 
(TREZENTOS) METROS CADA, 
DESTINADA AO RELÓGIO DE PONTO 
PERTENCENTE AO CRO/SE. 
 
MARCA DO RELÓGIO DE PONTO 
PERTENCENTE AO CRO/SE: 
CONTROL ID - REGISTRADOR 
ELETRÔNICO DE PONTO REP 
IDCLASS 

4 UND    

TOTAL GERAL MÁXIMO DO LOTE – 1 (LOTE ÚNICO) R$   

 
 
DECLARAMOS QUE: 
 

A) VALIDADE DA PROPOSTA: XX DIAS (NÃO PODERÁ SER INFERIOR A 60 DIAS); 
 

mailto:licitacao@crose.org.br
http://www.crose.org.br/


 

 

 

 

 

 

 

_______________________________________________________________________________ 

Página 15 de 15 
_______________________ 

Rua Vila Cristina, 589 – São José 
Cep 49015-000 - Aracaju/SE 

Fone: (79) 3214-3404 
E-mails: licitacao@crose.org.br  

Site:www.crose.org.br  
 

 

B) PRAZO DE EXECUÇÃO: CONFORME TERMO DE REFERÊNCIA; 
 

C) NOS PREÇOS OFERTADOS ESTÁ INCLUSO: FRETE, IMPOSTOS, TRIBUTOS, TAXAS, 
ENCARGOS SOCIAIS, TRABALHISTAS, E PREVIDENCIÁRIOS, TRANSPORTE, SEGURO, 
ALIMENTAÇÃO, HOSPEDAGEM, MÃO DE OBRA, TAXA DE ENTREGA E COLETA, E OUTROS, 
DECORRENTES DO OBJETO DO PROCESSO DE DISPENSA ELETRÔNICA IDENTIFICADO NO 
INÍCIO DESTA PROPOSTA; 
 

D) ACATAMOS TODAS AS CONDIÇÕES E EXIGÊNCIAS PREVISTAS NO “TERMO DE 
REFERÊNCIA” DA DISPENSA ELETRÔNICA Nº 02/2025. 
 
 

 
CIDADE/UF, XX DE XXXXXXXXXXXX DE 2025. 

 
 
 

ASSINATURA POR EXTENSO DO(A)  
SÓCIO(A) OU REPRESENTANTE LEGAL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OBSERVAÇÕES: 
 

1) A EMPRESA DEVERÁ ATENTAR PARA O PREÇO MÁXIMO 
CONSTANTE NO ITEM – 1 DO TERMO DE REFERÊNCIA; 
 

2) A EMPRESA DE MENOR PREÇO/LANCE, DEVERÁ 
APRESENTAR TODOS OS DOCUMENTOS LISTADOS NO 
ITEM – 4.A DO TERMO DE REFERÊNCIA, SOB PENA DE 
DESCLASSIFICAÇÃO. 
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